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Informationen zur wba-Zertifizierungswerkstatt  
 

 
Die Zertifizierungswerkstatt ist der zentrale Teil der wba-Zertifizierung. In diesem dreitägigen Assess-
ment samt Multiple-Choice-Test werden Ihre Kompetenzen vor Ort festgestellt und überprüft.  
Sie zeigen Ihre personalen, sozialen und fachlichen Kompetenzen als Erwachsenenbildner/in und 
erhalten Feedback des/der beobachtenden Leiters/Leiterin Ihrer Kleingruppe sowie Ihrer Kolleg/innen.  
Die Zertifizierungswerkstatt findet am Bundesinstitut für Erwachsenenbildung (bifeb) in Strobl am 
Wolfgangsee statt (Adresse: Bürglstein 1-7, 5360 St. Wolfgang).  
 
 
Zeitlicher Ablauf 
 
Die Zertifizierungswerkstatt beginnt am ersten Tag um 13.30 Uhr im Plenum. Nach der Gruppenauftei-
lung (5 bis 6 Personen pro Gruppe) begleitet Sie der Leiter/die Leiterin Ihrer Kleingruppe durch das 
Assessment. Die Zertifizierungswerkstatt endet am dritten Tag um ca. 16.30 Uhr. 
Einzelheiten zum Ablauf werden direkt vor Ort bekannt gegeben.  
 
 
Aufgaben 
 
4-6 Wochen vor dem Termin Ihrer Zertifizierungswerkstatt erhalten Sie zwei Aufgaben zur Vorberei-
tung zugesandt: 

 Vorstellung Ihrer Person und Ihrer Bildungsgeschichte  

 Praxisaufgabe (wahlweise aus Lehren/Gruppenleitung/Training, Beratung, Bildungsmanage-
ment oder Bibliothekswesen & Informationsmanagement): Sie präsentieren eine Situation aus 
Ihrem Berufsalltag bereiten dazu zu Hause ein schriftliches Konzept vor.   

Während der Zertifizierungswerkstatt erhalten Sie weitere Aufgaben, die Ihnen vor Ort bekannt gege-
ben werden.  
 
 
Multiple-Choice-Test 
 
Der Multiple-Choice-Test ist für alle wba-Studierenden verpflichtend abzulegen. Es gibt zwei Varianten 
dieses Tests:  

 Multiple-Choice-Test über bildungstheoretische Fragen (verpflichtend für alle) 

 Erweiterter Multiple-Choice-Test über bildungstheoretische und bibliotheksspezifische Fragen 

(wahlweise) 

Mit dem Test weisen Sie die im Curriculum verlangten „Grundlagen der Erwachsenenbildung“ (1 
ECTS) sowie auf Wunsch auch die „Grundlagen des Bibliothekswesens“ (0,5 ECTS) nach.  
 
Literatur zur Vorbereitung auf den Multiple-Choice-Test finden Sie im Login-Bereich unter „Down-
loads/Informationen“.  
 
Der Test besteht aus 20 bzw. 24 Fragen mit jeweils 4 Antwortmöglichkeiten, von denen nur eine rich-
tig ist. Er gilt als bestanden, wenn mind. 60% der Fragen richtig beantwortet wurden. Bei Nichtbeste-
hen ist eine kostenlose Wiederholung zu einem späteren Zeitpunkt möglich.  
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Bewertung  
 
Sie erhalten am Ende der Zertifizierungswerkstatt ein Gesamtfeedback des/der Leiters/in Ihrer Klein-
gruppe. Die Zertifizierungswerkstatt ist bestanden, wenn Ihre Darstellung insgesamt mit „hervorra-
gend“, „gut“ oder „ausreichend“ bewertet wird. Die Einzelbewertungen entnehmen Sie dem Beurtei-
lungsbogen, den Sie am Ende erhalten (Formular einzusehen im Login-Bereich unter „Down-
loads/Informationen“).  
Sie schließen das Assessment positiv ab, wenn Sie sich den Aufgaben stellen, die angegebene Vor-
bereitung leisten, Ihre sozialen, personalen und fachspezifischen Kompetenzen (je nach Ihrer Wahl 
Beratung, Lehren/Gruppenleitung/Training, Bildungsmanagement oder Bibliothekswe-
sen&Informationsmanagement) unter Beweis stellen, für Selbstreflexion und Fremdwahrnehmung 
offen sind und sich am Feedback zu den Kolleg/innen aktiv beteiligen. Sie erhalten Empfehlungen für 
Ihre Weiterentwicklung.  
Bei begründeten gravierenden Mängeln (z. B. keine ausreichende Vorbereitung, gravierend mangeln-
de Fachkompetenz in Bezug auf Ihre gezeigte erwachsenenbildnerische Praxis, keine situativ ange-
messene Kommunikation) kann es zu einer nicht ausreichenden Beurteilung kommen. Eine (kosten-
pflichtige) Wiederholung des Assessments ist möglich.  
 
 
Kosten 
 
Das wba-Zertifikat kostet € 650,-. Darin sind die Kosten für die Zertifizierungswerkstatt enthalten. 
Nach der Anmeldung zur Zertifizierungswerkstatt erhalten Sie eine Rechnung per E-Mail. Zahlen Sie 
den Betrag bis spätestens vier Wochen vor dem Termin ein.  
Die Kosten für Unterkunft und Verpflegung sind direkt am bifeb) zu begleichen. 
 
 
Anmeldung 
 
Die Anmeldung zur Zertifizierungswerkstatt erfolgt online über die Website; das Online-Formular fin-
den Sie im Login-Bereich unter „Anmeldeformulare“. Die Voraussetzungen zur Anmeldung entnehmen 
Sie dem Informationsblatt zum Anmeldeverfahren. 
 
Die Termine der Zertifizierungswerkstatt finden Sie auf www.wba.or.at unter „Aktuell“ > „Termine“. 
 

 
 

Zusätzliche Information:  
 
Warum gibt es in der wba einen Multiple-Choice-Test? 
 
„Zertifizierte Erwachsenenbildner/innen“ sind ausgewiesene Expert/innen in ihrem Gebiet. Daher ist 
der wba nicht nur Praxis, sondern auch Theorie als Fundament sehr wichtig. Erwachsenenbild-
ner/innen sollten zentrale andragogische Texte und Theorien kennen.  
Aus diesem Grund wird in der Zertifizierungswerkstatt bildungstheoretisches Wissen abgeprüft. Dies 
geschieht in Form eines Multiple-Choice-Tests. Die wba ist sich bewusst, dass es Formen der Über-
prüfung gibt, die dem Lernen Erwachsener eher entgegen kommen (Gruppendiskussion, Verfassen 
eines Papers). Allerdings würde dies die Kosten erhöhen und/oder die Zertifizierungswerkstatt verlän-
gern. 
Der Multiple-Choice-Test ist so angelegt, dass die Fragen nicht sehr spezifisch sind und sich manche 
Antworten bereits aus dem Kontext erschließen lassen. Auch wenn die Sorge im Vorfeld oft groß ist: 
Der allergrößte Teil der Teilnehmenden besteht ihn auf Anhieb. Falls dies einmal nicht der Fall sein 
sollte, kann der Test kostenlos und unbürokratisch zu einem anderen Zeitpunkt wiederholt werden.  
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